
TERMOS E CONDIÇÕES

5 ANOS DE EXTENSÃO DE GARANTIA EPSON EM DETERMINADAS IMPRESSORAS - 2025

1. Esta é uma oferta para prolongar a garantia comercial de 1 ano da Epson que é oferecida ao primeiro utilizador
das impressoras apresentadas na tabela abaixo ("as Impressoras Selecionadas") para 5 anos ou quando for
impresso o número máximo de páginas impressas, se for aplicável, consoante o que ocorrer primeiro.

2. Esta promoção é válida para as encomendas efetuadas junto de revendedores autorizados Epson entre 01/04/
2025 e 31/03/2026 ("Período da promoção"). Os participantes devem enviar os respetivos pedidos através do
formulário de pedido de registo no prazo máximo de trinta (30) dias após a data de aquisição, sendo que a data
limite de receção de pedidos no âmbito desta promoção é 30/04/2026.

Produto Standard + Extenção de garantia

EcoTank ET-2864 12 + 48 Meses Entrega, 30.000 páginas

EcoTank ET-4810 12 + 48 Meses Entrega, 50.000 páginas

EcoTank ET-2861 12 + 48 Meses Entrega, 30.000 páginas

EcoTank ET-14100 12 + 48 Meses Entrega, 50.000 páginas

EcoTank ET-2830 12 + 48 Meses Entrega, 50.000 páginas

EcoTank ET-16605 12 + 48 Meses Entrega, 200.000 páginas

EcoTank ET-M1170 12 + 48 Meses Entrega, 100.000 páginas

EcoTank ET-8550 12 + 48 Meses Entrega, 50.000 páginas

EcoTank ET-5800 12 + 48 Meses Entrega, 200.000 páginas

EcoTank ET-15000 12 + 48 Meses Entrega, 50.000 páginas

EcoTank ET-8500 12 + 48 Meses Entrega, 50.000 páginas

EcoTank ET-M2120 12 + 48 Meses Entrega, 100.000 páginas

EcoTank ET-16650 12 + 48 Meses Entrega, 200.000 páginas

EcoTank ET-16600 12 + 48 Meses Entrega, 200.000 páginas

EcoTank ET-2870 12 + 48 Meses Entrega, 30.000 páginas

EcoTank ET-5850 12 + 48 Meses Entrega, 200.000 páginas

EcoTank ET-2875 12 + 48 Meses Entrega, 30.000 páginas

EcoTank ET-M16600 12 + 48 Meses Entrega

EcoTank ET-5805 12 + 48 Meses Entrega, 200.000 páginas

EcoTank ET-16150 12 + 48 Meses Entrega, 200.000 páginas

EcoTank ET-4856 12 + 48 Meses Entrega, 50.000 páginas

EcoTank ET-4850 12 + 48 Meses Entrega, 50.000 páginas

EcoTank ET-18100 12 + 48 Meses Entrega, 50.000 páginas

EcoTank ET-3850 12 + 48 Meses Entrega, 50.000 páginas

EcoTank ET-2840 12 + 48 Meses Entrega, 50.000 páginas

EcoTank ET-4800 12 + 48 Meses Entrega, 30.000 páginas

EcoTank ET-2860 12 + 48 Meses Entrega, 30.000 páginas



EcoTank ET-1810 12 + 48 Meses Entrega, 30.000 páginas

EcoTank ET-2862 12 + 48 Meses Entrega, 30.000 páginas

EcoTank ET-2850 12 + 48 Meses Entrega, 30.000 páginas

EcoTank ET-2865 12 + 48 Meses Entrega, 30.000 páginas

EcoTank ET-2856 12 + 48 Meses Entrega, 30.000 páginas

EcoTank ET-2851 12 + 48 Meses Entrega, 30.000 páginas

EcoTank ET-2876 12 + 48 Meses Entrega, 30.000 páginas

EcoTank ET-5170 12 + 48 Meses Entrega, 100.000 páginas

EcoTank ET-16655 12 + 48 Meses Entrega, 200.000 páginas

EcoTank ET-5150 12 + 48 Meses Entrega, 100.000 páginas

EcoTank ET-5855 12 + 48 Meses Entrega, 200.000 páginas

EcoTank ET-M1120 12 + 48 Meses Entrega, 100.000 páginas

3. Quando receber a impressora, basta visitar www.epson.eu/extended-warranty, preencher o formulário de
pedido e enviá-lo com o número de série. São aceites apenas os pedidos totalmente preenchidos e enviados
no prazo de trinta (30) dias após a data de aquisição. Após o envio do pedido online, o Cliente terá a opção de
imprimir a respetiva página de confirmação que confirma a receção do seu pedido. 31 dias após a data do
registo, poderá verificar se a sua garantia foi registada em https://warrantycheck.epson.eu

4. A garantia comercial Epson será aplicada em quaisquer aquisições aplicáveis, independentemente desta
promoção. Os termos poderão variar consoante o país e o produto. A empresa Epson que oferece a garantia
ao Cliente varia consoante o país onde o produto Epson foi vendido originalmente por uma empresa Epson.
Para obter todas as informações sobre a cobertura do nível de serviço e as condições de garantia aplicáveis
para as Impressoras Selecionadas, visite www.epson.eu/warranty.

5. Estes termos não limitam de forma alguma o direito do Cliente a exercer quaisquer direitos previstos por lei
aplicáveis.

6. Esta promoção está aberta aos participantes com idade superior ou igual a 18 anos, residentes num dos
seguintes países onde uma das Impressoras Selecionadas foi vendida por um revendedor autorizado Epson:
Espanha, Portugal, Reino Unido e Irlanda.

7. As pessoas diretamente envolvidas na promoção não podem participar na mesma. Os revendedores ou
retalhistas não podem apresentar pedidos em nome do cliente.

8. Na eventualidade de devolver o produto Epson (ao revendedor), o Cliente não poderá habilitar-se à extensão
de garantia. Esta cláusula não limita de forma alguma o direito do Cliente a exercer quaisquer direitos previstos
por lei aplicáveis.

9. Esta promoção está sujeita a um máximo de um (1) pedido por Impressora selecionada (número de série
exclusivo) durante o Período da promoção.

10. A extensão de garantia de 5 anos não pode ser concedida se:

a. a impressora adquirida não fizer parte desta promoção e/ou não tiver sido adquirida dentro do Período de
promoção; e/ou

b. o formulário de pedido de registo estiver incorreto ou incompleto; e/ou
c. o formulário de pedido de registo não tiver sido enviado para a Epson no prazo de trinta (30) dias após a data

de aquisição.

11. A Epson não é responsável por quaisquer falhas ou danos técnicos, nas impressoras, no software, no servidor
ou no Website que impeçam ou prejudiquem a participação do Participante na promoção.

12. A Epson reserva-se o direito de avaliar todos os pedidos para assegurar que estão em conformidade com os
presentes termos, bem como de pedir informação adicional relacionada com quaisquer formulários de pedido
de registo e documentos anexos.

13. Os presentes termos e condições representam o contrato completo entre as partes relativamente à matéria
coberta e prevalecerão sobre quaisquer contratos, disposições, compromissos ou propostas anteriores entre as
partes, por escrito ou oralmente, relativamente a estas matérias.

https://www.epson.eu/extended-warranty
https://warrantycheck.epson.eu/
http://www.epson.eu/warranty


14. Durante o registo da Promoção, terá fornecer os seus dados pessoais necessários para a Epson administrar a
Promoção. Encontrará mais informações na Declaração de informações de privacidade das promoções. Além
de utilizar os seus dados pessoais no âmbito da Promoção, a Epson também pede o seu consentimento para a
Epson enviar materiais de marketing, tais como inquéritos relacionados com produtos de marca Epson,
newsletters e/ou publicidade da Epson. Não é obrigado a dar este consentimento.

15. Os presentes termos e condições são regulados pela lei do país onde comprou a impressora Epson
selecionada e estão sujeitos à jurisdição dos tribunais competentes desse mesmo país.

16. Ao aderir a esta promoção, confirma que leu, compreendeu e aceitou os presentes termos e condições. O
promotor reserva-se o direito de cancelar ou alterar os presentes termos sem aviso prévio, caso ocorram
quaisquer circunstâncias além do nosso controlo razoável.

Promotor: O Promotor é a Epson Europe B.V. com sede social em Amesterdão, Países Baixos. Para toda a
correspondência, utilize a seguinte morada: Epson Ibérica S.A, Sucursal em Portugal Telefone: 213 035 400, Fax: 213
035 490 epson@epson.pt, www.epson.pt/contactus


